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ПРЕТЕНЗИЯ ПО ОСПАРИВАЕМЫМ СУММАМ / NOTIFICATION OF DISPUTED TRANSACTIONS

Имя на карте (латинскими буквами) / Cardholder  name
Ф.И.О. держателя карты   
Номер карты / Card number                       * * * * * *
  
	Дата операции 

Transaction date 
	Cумма в валюте операции
Original transaction amount
	Дата списания (проводки)
Date of posting
	Сумма в валюте списания 

C/h billing amount
	Код авторизации
Authorization code
	Название и адрес торговой точки 
Merchant description

	 
	 
	 
	 
	
	 

	 
	 
	 
	 
	
	 

	 
	 
	 
	 
	
	 


Внимание! Если вы выбрали данную ситуацию, необходимо приложить копии подтверждающих документов из перечня сопроводительных документов указанных ниже.
Уведомляю о своем несогласии с обнаруженными мною вышеупомянутыми списаниями по картсчету и утверждаю следующее: 
I have examined the charges made to my account and I am disputing the items for the following reason:
         Товар был возвращен/услуги отменены на сумму                                  . Дата
         Goods were returned/services cancelled       


      on                                 
         Описание товара/услуги и причина возврата/отмены 
         Merchandise/service description and reason for return/cancellation            

Комментарии / Comments
Перечень прилагаемых сопроводительных документов:

Supporting documentation enclosed to this notification:
         Копия чека возврата
         Credit receipt


Подпись держателя / Cardholder’s Signature ____________________________  Дата / Date 
























Я оспариваю более трех операций - отмечены в прилагаемой выписке / The disputed items are circled on the c/h billing statement enclosed





 









































































































































  





   








